UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOA THANH Poc lap - Twdo - Hanh phtic
$6:"°  /KH-UBND Hoa Thanh,ngay'® thang 3nam 2023
KE HOACH

Truyén thong hd tro cong tic kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2023

Thyc hién Ke hoach sé 84/KH-UBND ngay 16/03/2023 cua UBND thi xa
Pong Hoa vé truyén thong hd tro cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh trén dia
ban thi xd P6ng Hoa nam 2023; UBND xa Hoa Thanh ban hanh Ké hoach
truyén thong hd trg cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh nam 2023, véi nhiing
nd1 dung chinh nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tuyén truyén kip thoi, phd bién sau rong cac chi truong, chinh sach, vin
ban ctia Trung wong va dia phuong vé cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh
(TTHC), cai cach thu tuc hanh chinh, co ché mét ctra, mot cura lién thong trong
g1a1 quyét TTHC, thyc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir gop phan
nang cao chi s6 PCI, PAPI cuia tinh, tao moi truong dau tu thong thong thoang
va minh bach, bao dam binh dang va canh tranh trong tiép cin ngudn luc va co
ho1 kinh doanh.

- Thong tin rong réi vé hoat dong va két qua kiém soat TTHC, cai cach thu
tuc hanh chinh dén tung cd nhén va t6 chiic; khuyen khich c4 nhan, t6 chirc, mat
tran va cac doan thé tham gia vao cong tac quan ly xa hoi, giam sat hoat dong
quan ly cta nha nudc cua cac cap chinh quyén.

2. Yéu cau:

- Pho b1en noi dung hoat dong kiém soat TTHC, cai cach thu tuc hanh
chinh, co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va thue hién
thu tuc hanh chinh trén mo1 truong dién tr mot cach kip thoi, day dua, lua chon
hinh thirc tuyén truyén phong phu, da dang phu hop vol trinh d6 dan tri, diéu
kién cta dia phuong, chi trong giti thi€u rong réi vé kinh nghiém, cach lam
hay, nhimg dién hinh tién tién, dong thoi phé phan nhitng biéu hién tri tré trong
qua trinh thyc hién hoat dong kiém soat TTHC.

- Bao dam cong khai, minh bach céc thong tin vé TTHC, dia chi co quan
tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh nham tao diéu kién
cho cé& nhan, t6 chuc tiép can, thuc hién va gidm sat viéc thuc hién TTHC cua
céac co quan nha nudc.

II. NOI DUNG KE HOACH

Truyén thong cong tac kiém soat TTHC trong cac co quan hanh chinh nha
nudc trén dia ban xa.

Truyén thong hd trg thue thi cac kién nghi vé don gian hoa TTHC.

Truyen thong hd trg cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé cong
tac giai quyét TTHC, quy dinh hanh chinh.



(Kem theo Phu luc phan cong nhiém vu cu thé).

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach Iy tir ngudn kinh phi thuc hién cong tac
CCHC theo dy toan thi xd giao va cdc van ban co lién quan quy dinh mic chi
thuc hién hoat dong kiém soat TTHC.

IV.TO CHUC THU'C HIEN

1. Chu tich UBND x4 va cac ban nganh lién quan

Niém yét cong khai, day du cac thu tuc hanh chinh, cac quyét dinh stra d6i,
bo sung, thay thé hoic bai bo cac thu tyc hanh chinh cua UBND tinh thudc
pham vi, inh vuc giai quyét cia UBND x4.

BO phan tiép nhan va tra ket qua thuong xuyén cép nhit, thong ké cac thu
tuc hanh chinh md&1 ban hanh, stra do1, bo sung, thay thé hoac bai bo.

q Cép nhat va giéi thiéu sang kién kinh nghiém, guong ca nhan, tap thé tiéu
bi€u, dién hinh trong thyc hién nhiém vu cai cach TTHC.

q Tuyén truyén cho can bd, cong churc ve n(f)i‘dung cua hoat dong CCHC,
kiém soat TTHC thong qua cac cudc hop chuyén dé, hop giao ban UBND xa.

T6 chirc ra soat mdt so thi tuc hanh chinh con gy kho khan, phién ha cho
cac to chuc, cd nhan dé kién nghi cap trén stra do1, b6 sung, thay thé hodc bai bo.

Tiép nhan, xtr Iy cac phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chic vé quy dinh
hanh chinh thuc pham vi, linh vyc gidi quyét.

2. Van phong UBND xa

Phét huy higu qué vai trd lim dau mdi kiém soét thi tuc hanh chinh theo
quy dinh; Theo d&i, don do6c cac nganh viéc thuc hién cac quy dinh, thu tuc hanh
chinh.

Kiém tra, thong ké cac thu tuc hanh chinh méi ban hanh, sira d6i, b6 sung,
thay thé hoic biibo do UBND tinh cong bd va cap nhat day du cac thong tin vé
thu tuc hanh chinh dé tién hanh niém yet, cong bd cong khai thuc hién.

Vin phong UBND xi gitp UBND xi don ddc, kiém tra viéc thuc hién Ké
hoach nay. Pinh ky quy, nam tong hop két qua bao cdo UBND thj xd dam bao
quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach truyén thong hd trg cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh nam 2022 cua UBND xa Hoa Thanh./.

Noinhdn: TM.UY Bz}N NHAN DAN
- UBND thi xa; CHU TICH

- TT. Pang iy, HDND x3; .

- CT, cac PCT. UBND x&;
- C&c ban, nganh lién quan
- Luu: VT, UBND.

Nguyén Trii



PHU LUC »_ -
PHAN CONG THUC HIEN NHIEM VU TRUYEN THONG HO TRQ' CONG TAC KIEM SOAT TTHC NAM 2023
(Ban hanh kem theo Ké hoach s670 /KH-UBND, ngaye /3/2023 ciia UBND xd Hoa Thanh)

A A . n , Thoi gian
STT Noi dung cong viéc Pon vi chi tri Pon vi phoi hop &
thuc hién

I. Truyén thong cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh trong cic co quan hanh chinh nha nuwéc trén dia ban xa

Niém yét cong khai ddy da bdo TTHC thudc
1 th:’:lm quyén tieép nh,an, giai quye?t tai BO phg}n Van phong UBND Pai truyén thanh xa Thuong xuyén
ti€ép nhan va tra két qua va Cong thong tin

dién tr cua xa

Cap nhat, giéi thiéu sang kién kinh nghiém, . N
M 8 ' 8 ghi¢ Cac ban nganh lién

2 | guong ca nhan, tp thé tiéu biéu, dién hinh Van phong UBND e Thudng xuyén
trong viéc thyc hién nhi€ém wu cai cach TTHC a

Thuc hién viéc ding tai cac hinh anh, bai viét
vé kiém soat TTHC, céai cach TTHC, co ché
3 | mot cira, mdt ctra lién thong va thuc hién Pai Truyén thanh xa Vin phong UBND Thuong xuyén
TTHC trén moi truong dién to Ién Trang
thong tin dién tu xa

Tuyén truyén cho can bd, cong chirc v& nodi
dung cta hoat dong cai cach hanh chinh,
4 | kiém soat TTHC; tuyén truyén Nghi dinh sb Vin phong UBND Thuong xuyén
107/2021/ND-CP ctia Chinh phu, Chi thi sé
30/CT-TTg ngay 30/10/2018 Tha tudng




Chinh phi va cac van ban lién quan thong
qua céc cudc hop giao ban cua xa

Tuyén truyén vé quyén, nghia vu ciing nhu
trach nhiém, y thuc to chuc ky luat, dao dtic
cua can by, cong chiic dugc phan cong thuc
5 | hién TTHC, kiém soat TTHC; quyén va nghia Vian phong UBND
vu cta to chirc, doanh nghiép, cong dan trong

Céc ban nganh lién Thuong xuyén
quan

mdi quan hé v6i co quan hanh chinh nha
nudc khi thue hién TTHC

II. Truyén thong cong tic kiém soat thii tuc hanh chinh dén nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban xa

Tuyén truyén, nhan rdng mo6 hinh, cach lam o
A A N Van hoa xd hoi i y
1 hay cua ca nhan, t6 chirc trong cong tac kiém Céc nganh lién quan Nam 2022

soat thu tuc hanh chinh trén dia ban xa Vén phong UBND

Tiép tuc tuyén truyén Cong dich vu cong truc
tuyén tinh, Céng Dich wvu cong qudc gia dén
ng,u:cn fian, d(?anh nghlep. A’de nilng cao nha_in Vanv phorng I~JBIA\TD Cac nganh 1ién quan Thudmg xuyén
thirc, tang cuong lugng ti€p nhan, giai quyet Vén héa xa hoi
TTHC bang hinh thiic tryc tuyén; huéng dan
tra ctru tién d6 giai quyét TTHC

Long ghép viéc tuyén truyén cic ndi dung
nhiém wu cai cich hanh chinh, kiém soat
TTHC voi viée tuyén truyén phd bién gido
duc phap luat

Tu phap Céc nganh lién quan Thuong xuyén

4 Tiép tuc thyc hién va nang cao chét luong Pai truyén thanh xa Céc nganh lién quan Néam 2022




chuyén muc tuyén truyén vé hoat dong va két
qua cong tac CCHC trén dai truyén thanh xa;
Thuong xuyén dang tai cac tin, bai, phong sy
vé cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC
1én Trang thong tin dién tir cua xa

Xay dung cac pano, khau hi¢u, clip gidi
thiéu vé cong tdc CCHC, kiém soat TTHC,
cai cach TTHC

Véan phong UBND
Van hoa xa hoi

Céc nganh lién quan

Nam 2022

III. Truyén thong hd tro thuc thi cic kién nghi vé don giin héa thi tuc hanh chi

nh

Truyén thong vé phuong an don gian hoa
TTHC trong céc linh vuc da dugc Chu tich
UBND tinh phé duyét

Véan phong UBND
Pai Truyén thanh xa

Cac nganh lién quan

Quy 1IV/2022

IV. Tru

yén thong hd tro cong tac tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh

Tuyén truyén, gidi thiéu céc kénh tiép nhan
phan anh, kién nghi cua ca nhan, to chirc
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-
CP cua Chinh phu 1én Trang thong tin dién
tir cua xa

Van phong UBND
Dai truyén thanh xi

Cac nganh lién quan

Thuong xuyén

Phoi hop voi Van phong UBND thj xa trong
tiép nhan phan anh, kién nghi v& TTHC va
kip thoi thong tin cong khai vé két qua giai
quyét phan anh, kién nghi v& TTHC trén Hé
thong phan anh, kién nghi

Van phong UBND

Cac nganh lién quan

Thuong xuyén

Phdi hop voi Uy ban Mit tran TQVN x4, cac
hoi doan thé xd cing chung tay giam st viéc
thuc hién cai cach TTHC, tiép nhdn, xir 1y

phan anh, kién nghi v& quy dinh hanh chinh.

Véan phong UBND

- Uy ban Mat tran

TQVN xa. )
- Cac Hoi, Doan thé.

Thuong xuyén
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